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1 PROCESSQO: Identificar Processos — Esse processo é executado pelo Nicleo de Governancga
durante a Gestdo dos Processos institucionais do IFR]. Esse é o processo inicial onde o Nucleo
de Governanga vai até a area usudria para realizar o levantamento de seus processos.

A legislagao em vigor: Decreto N2 9094/2017, Acérddo TCU N2 017.245/2017-6 e Instrucdo de
Servico PROAD N2 09/2017 contém justificativas para a execugdo da gestdo de processos no

IFR].

2 PASSO A

PASSO DO PROCESSO

Passo

Setor/Servidor

Atividade

1.1

Gestor da Plataforma
Processos

de

O Gestor da Plataforma de Processos devera
solicitar a indicacao do responsavel do processo
ao gestor do processo. Normalmente, o gestor do
processo é o gestor da area.

1.2

Gestor do Processo

O Gestor do Processo, que é o gestor da area,
deverd indicar o responsavel pelos processos em
sua area para realizar o levantamento e
mapeamento dos processos. O prazo para
resposta informando o servidor escolhido é de
até 4 dias Uteis.

1.3

Gestor da Piataforma
Processos

de

O documento contendo o Guia de Gestao de
Processos serd apresentado a area. A instrucéo
de Servico PROAD n? 03/2017 contém as regras
gue sao utilizadas para o gerenciamento de
processos do IFR}. Essa instrucdo também
contém anexo o Guia de Gestao de Processos.

1.4

Gestor da Plataforma
Processos

de

O Gestor da Plataforma de Processos solicita, ac
Gestor do Processo, a lista com os principais
processos da drea, que deverao ser listados e
classificados quanto a sua prioridade para que a
partir dessa priorizacao, possam ser escolhidos
0S processos gue serao mapeados inicialmente.

15

Responsavel do Processo

O Responsavel do Processo da area deverd listar
0s principais processos da area e classifica-los
guanto a sua prioridade e importancia para a
area e para o IFR}. A partir da priorizacao, os
processos classificados como mais importantes
serao os primeiros a serem mapeados. O prazo
para envio dessas informacdes é de até 7 dias

Uteis.
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O Gestor do Processo devera concordar com a

1.6 Gestor do Processo s P i :
classificacao de prioridade que o Responsavel do
Processo indicou. Caso ndo concorde, devera
pedir correcao ao Responsavel do Processo.

. A list 5 iada par tor da Plataforma

1.7 Responsavel do Processo 5ta sera enviada para;e Gestor da Pla
de processos.
Os dados dos processos de cada drea € a

1.8 Gestor da Plataforma de P

Processos

prioridade de cada um serao armazenados. Essas
informacdes servirdo para o processo de
mapeamento, que seguird a ordem de prioridade
definidade pela drea, onde 0s processos com
maior prioridade serao tratados primeiro.

Duavidas sobre os procedimentos: governanca@ifrj.edu.br (NGOV)
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