Como configurar limite de respostas
para uma pergunta

Utilizando a funcionalidade de quotas

Uma quota permite definir um limite de respostas para uma pergunta. Essa
funcionalidade é util quando se deseja receber uma quantidade especifica de
respostas, por exemplo, de acordo com o género, idade, campus etc.. Ela também é
util para limitar a quantidade de inscritos nas atividades de um evento, quando cada
atividade tem um limite de vagas.

1. Tipos de Perguntas que Podem Utilizar Quotas

Apenas os tipos de pergunta a seguir podem utilizar a funcionalidade de
quotas.

e Mudanca de idioma

e Sexo

e Sim/N3o

e Lista (Dropdown)

e Lista (Radio)

e Lista com comentarios

e Matriz (Selecdo de 10 pontos)
e Matriz (Selecdo de 5 pontos)
e Multipla escolha
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< Opgoes gerais

Tipo da pergunta: Texto livre longo  ~

Mascara da pergunta
Classificagao
Data/Hora

Grupo de questoes:

Obrigatoria: Entrada numérica

Entrada numérica multipla
Férmula de relevancia:
Envio de arquivo
Exposigdo do texto
Validagao: Férmula

Mudanga de idioma

Posigao:
Sim/Nao

Questdes de resposta (inica
Lista (Dropdown)
Lista (Radio)

< Configuragdes avangadas

Lista com comentérios I

Selegao de 5 Pontos

Matrizes

Matriz
Matriz (Aumentar, Manter, Reduzir)

Matriz (Nimeros)

Matriz (Sele¢do de 10 Pontos)

Matriz (Selecdo de 5 Pontos)
Matriz (Sim/N&ao/Nao sei)
Matriz (Textos)

Matriz de dois niveis

Matriz por coluna

Questdes de mltipla escolha

Mdltipla escolha

Muiltipla escolha com comentério

Perguntas de texto

Texto livre curto
Texto livre longo

Texto livre muito longo

2. Configurando Quotas

Usaremos como exemplo o caso da limitacdo de vagas para inscricdo nas
atividades de um evento.

Para a pergunta que utilizara quotas (“Escolha a(s) atividade(s) de que deseja
participar”) escolhemos o tipo “Mltipla escolha”, pois os participantes podem se
inscrever em uma ou mais atividades do evento.

ATENCAO: Recomendamos que as perguntas que utilizem quotas NAO SEJAM
OBRIGATORIAS. Caso n3o haja mais opcdes de respostas vidveis para sele¢do devido a
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limitacdo imposta pelas quotas, o usuario ndo conseguira submeter o questiondrio,
pois uma pergunta obrigatdria estara sem resposta.

Adicionar pergunta

Portugués (do Brasil) (Idioma base) < Opgoes gerais

Cédigo: anvidades Tipo da pergunta: Multipla escolha  ~
Obrigatério
Grupo de questdes: Opgdes de atividades (1D:4407)
Pergunta: bR ts) B @EE « Q by = T, [ Ccédigo-Fonte
HE®O6 M=Z0Q BIUS xx g:: Opsio oures
» Bjes=s|vy|HB|= Obrigatéria:
Estilo - Formata.. ~ Fonte v Ta. v W® A-DB-
Férmula de 1
Escolha a(s) atividade(s) de que deseja participar. relevncia:
Posigdo: No fim

< Configuragoes avangadas

Na opc¢do “Editar sub-questdes (sub-perguntas)”, adicionamos apenas trés
opc¢Oes de respostas para a pergunta: “Palestra”, “Mini curso” e “Mesa redonda”.

Editar pergunta atividades (i: 80826)

Portugués (do Brasil) (Idioma base)

Posi¢cdo  Cédigo Pergunta Equacao de relevancia Agdo
P SQo01 Palestra 1 70
% $Q002 Mini curso 1 70
L 4 $Q003 Mesa redonda 1 70
Conjunto de rétulos pré-definidos... Adicionar rapidamente... Gravar como conjunto de rétulos

Apos finalizar a construcado da pergunta, podemos prosseguir para a
configuracdo da(s) quota(s).

Na pagina de elementos estruturais do questionario, clique no botao
“Propriedades do questionario” e escolha a op¢do “Quotas”.
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IFRJ Pesquisas / Configuragdo ~ i=Questiondrios ~  Questior
Teste de quotas (ID:756581)

Ativar questionario £+ Visualizar questionario & Propriedades do questiondrio ~ R Ferramentas~ & Exibir / Exportar ~

ﬁ Questionario < > TE & Configuragdes gerais & textos
B Permissbes do questionério

& Perguntas e grupos: - A
—— O Avaliagdes
™ Navegador de perguntas v 2 Modelos de e-mail
Re & Arquivo de légica do questionario
= Listar grupos de perguntas
Teste de quotas (ID 756581)
. Lalarpergurias URL do questionario:
) Organizador de perguntas Portugués (do Brasil) http://pesquisa.ifrj.edu.br/index.php/756581?lang=pt-BR
(Idioma base):
2 Participantes do questionario URL final:

Textos do questiondrio:
K Retornar a lista de questionarios
Descricao: Questiondrio de teste para uso de quotas

Serd aberta a tela “Quotas de questionario”. Para incluir uma nova quota,
cligue no botao “Adicionar nova quota”.

Quotas de questionario

Nome da quota Status Acao da quota Completo Limite Agao

0 0 Adicionar nova quota

Relatério répido CSV

Na tela seguinte, “Nova parcela”, estao disponiveis os campos descritos abaixo.

e Nome da quota: Dé um nome para a quota. Recomenda-se que ele identifique
0 que a quota representa.
e Limite da quota: NUmero maximo de questionarios que podem ser
completados dentro dessa quota.
e Acao da quota: Define o que acontece apos se atingir o valor limite da quota,
havendo duas opcoes.
o Finalizar o questionario: Termina o questionario imediatamente.
o Concluir o questionario com alerta: Avisa ao participante da restricdao
de quota e permite que ele volte para alterar as respostas
(recomendado).

DGTIC—IFRJ out-2018 4



URL a carregar automaticamente: Quando habilitado, redireciona o
participante automaticamente para a URL definida no campo “URL” (definido
abaixo) quando a ac¢do selecionada no campo “Acdo da quota” é executada.
Ativo: Habilitado por padrao, indica para o sistema que a quota deve ser
considerada para limitar a quantidade de respostas. Se for desabilitado, a
quota ndo sera levada em consideragao.

Mensagem da quota: Texto exibido ao participante quando a cota atinge seu
limite. Pode ser customizada. ATENCAO: A mensagem sé é exibida se a opcio
“URL a carregar automaticamente” estiver desabilitada.

URL: URL para onde o usudrio é direcionado quando a op¢do “URL a carregar
automaticamente” estd habilitada. O direcionamento ocorre apds a execugao
da “Acdo da quota”.

Descrigao da URL: Pode ser utilizado para informar os demais administradores
do questionario sobre o objetivo da URL especificada no campo anterior.

Teste de quotas Nova parcela

Nova parcela

Nome da quota: Palestra
Limite da quota: 100 %
Agao da quota: Concluir o questionario com alerta

URL a carrregar m

automaticamente:

Ativo: m

Portugués (do Brasil) (Idioma base)

Mensagem da 0 limite de vagas para a palestra ja foi atingido

quota:

URL:

Descrigao da URL:

Apds a criacdo da quota, é preciso adicionar as respostas que vao utiliza-la

como limitador. Para isso, clique no botdo “Adicionar resposta”.
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Quotas de questionario

Nome da quota Status Acao da quota Completo Limite Agdo
Palestra Ativo Concluir o questionario com alerta 100 X (/]
Perguntas Respostas Adicionar resposta
0 100 Adicionar nova quota

Relatério rapido CSV

Na tela aberta em seguida, escolha a pergunta que fara parte da quota em
questdo e clique no botdo “Préximo”. No caso, escolhnemos a pergunta “Escolha a(s)
atividade(s) de que deseja participar”. Nesta listagem ficam disponiveis para selecdo

apenas as questdes dos tipos que podem utilizar quotas.

Quotas do questiondrio: Adicionar resposta

Nova resposta para quota 'Palestra’

Selecionar pergunta:

atividades: Escolha a(s) atividade(s) de que deseja

idade: Idade

Préximo

Na tela seguinte, escolha uma das op¢des de resposta a pergunta selecionada
no passo anterior. No nosso exemplo, escolhemos a resposta “Palestra”. Caso deseje
incluir na quota outra resposta além da selecionada, marque a op¢ao “Salvar este e
criar um outro”, para selecionar mais uma resposta na tela seguinte. Cliqgue no botdo

“Préoximo”.
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Quotas do questiondrio: Adicionar resposta

Nova resposta para quota 'Palestra’

Selecione uma resposta:

Mesa redonda
Mini curso

Salvar este e criar um outro: []

Agora, a quota “Palestra” sera limitadora de uma resposta, conforme mostra a
tela a seguir.

Quotas de questionario

Nome da quota Status Acao da quota Completo Limite Acdo
Palestra Ativo Concluir o questionario com alerta 100 ¥ & ©
Perguntas Respostas Adicionar resposta
atividades Palestra Remover
0 100 Adicionar nova quota

Relatorio rapido CSV

3. Como Funciona a Quota?

No nosso exemplo, incluimos apenas uma resposta de uma pergunta na quota
criada. Desta forma, estamos representando o caso em que a atividade “palestra”
possui apenas 100 vagas (que foi o valor escolhido para limitar a quota).

Se adiciondssemos outra resposta a mesma quota — por exemplo, “mesa
redonda” —isso faria com que as 100 vagas fossem distribuidas entre as duas
atividades. Ou seja, poderia haver 40 inscritos na mesa redonda e 60 na palestra; ou 17
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na palestra e 83 na mesa redonda etc. — a limitagdo ndo é distribuida igualmente para
as respostas incluidas na quota.

Desta forma, é preciso avaliar a necessidade do questiondrio para definir
corretamente como as quotas serdo empregadas. No nosso exemplo, o ideal é criar
uma quota diferente para cada atividade, pois cada uma delas é independente e tera
seu proprio limite de vagas. Por outro lado, imagine que nossa pesquisa seja um
levantamento que deva receber no maximo 200 respostas de alunos,
independentemente de seu campus. Poderia haver uma pergunta onde o usudrio
escolhe seu campus, e todas as opgdes de resposta a essa pergunta seriam adicionadas
a uma quota Unica, com tamanho limite de 200.

Continuando em nosso exemplo, vamos criar uma quota para cada op¢ao de
resposta da pergunta “Escolha a(s) atividade(s) de que deseja participar”. Desta forma,
teremos 3 quotas, conforme mostra a tela a seguir.

Quotas de questionario

Nome da quota Status Acdo da quota Completo Limite Agdo
Curso Ativo Concluir o questionario com alerta 25 K (/]
Perguntas Respostas Adicionar resposta
Mesa Ativo Concluir o questionario com alerta 30 K o
Perguntas Respostas Adicionar resposta
atividades Mesa redonda Remover
Palestra tivo Concluir o questiondrio com alerta 100 e o
Perguntas Respostas Adicionar resposta
atividades Palestra Remover
0 155 Adicionar nova quota

Relatério rapido CSV

4. Quando a Quota é Avaliada e Quando a “Acao da Quota” é

Executada?

A avaliacdo de uma quota — ou seja, a verificacdo do limite imposto por ela —
ocorre somente no momento em que o usudrio clica no botdo “Préximo” ou “Enviar”,
dependendo do formato escolhido para o questionario: “Pergunta por pergunta”; ou
“Grupo por grupo”; ou “Todas em uma pagina”. Caso o limite da quota tenha sido
atingido, a “ag¢do da quota” sera executada em seguida.
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OBS.: A configuracdo do formato do questionario faz parte da aba “Opg¢des
gerais”, acessada através do menu “Propriedades do questiondrio” >> “Configuracao
gerais & textos”.

Isso significa que a limitagdo imposta pela quota ndo é exercida no momento
em que o usudrio responde a pergunta que a utiliza. Ou seja, voltando ao nosso
exemplo, o usuario ndo sabera de antemao se ainda ha vagas para as atividades de
gue deseja participar no evento.

5. Gestao das Quotas

Apds ter suas configuracdes finalizadas e ser ativado, o questiondrio comecard
a receber respostas. No mesmo menu onde as quotas sdo configuradas, é possivel
verificar quantas respostas elas ja contabilizaram. Reduzimos o limite das quotas do
nosso exemplo para tamanho 2, a fim de facilitar a ilustracdo. A quantidade de
respostas ja recebidas é exibida na coluna “Completo”.

Quotas de questionario

Nome da quota Status Agao da quota Completo Limite Acdo

Curso A Concluir o questiondrio com alerta 2 2 ke /]

Perguntas

atividades

Respostas

Mini curso

Adicionar resposta

Remover

Mesa

Perguntas

atividades

Concluir o questionario com alerta

Respostas

Mesa redonda

2 ] (]
Adicionar resposta

Remover

Palestra

Perguntas

atividades

Concluir o questiondrio com alerta
Respostas

Palestra

2 Fd ©
Adicionar resposta

Remover

4 6 Adicionar nova quota

Relatério rapido CSV

ATENCAO: Apenas respostas completas s3o contabilizadas pelas quotas! Por
exemplo, se um usudrio salvar suas respostas para retoma-las mais tarde, mas perder

o periodo de atividade do questionario, sua resposta sera considerada incompleta pelo

sistema e, portanto, ndo serd computada para o preenchimento da quota.

Observe que a quota “Curso”, que limita as inscri¢des na atividade “Mini
Curso”, ja foi atingida. Sendo assim, os préximos usuarios que selecionarem essa

opcao receberdo um aviso do fim das vagas e poderdo retornar ao questionario para
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alterar suas respostas. A imagem abaixo mostra a forma como a “mensagem da quota”
é exibida. Clicando no botdo “Anterior”, o usuario retorna ao questiondrio.

Teste de quotas Retomar mais tarde Sair e apagar o questionario

Atingido o limite de vagas para o mini curso.

DGTIC - IFRJ out-2018 10



